ESTRUTURA DE NORMATIVOS INTERNOS
ENI - PLD/FT

Bal

CAMBIO

CAPITULO IlI
POLITICA INSTITUCIONAL DE PLD/FT

Cédigo

Data da Emissao

Area Proprietaria

Versao

ENI - 003

15/02/2023

Compliance

2.0

Publico




Publico

A Data da Emissdo 3 Versdo
Identificaggo Area Proprietaria B&I

003 - Politica 2.0

Institutional de PLD/FT 15/02/2023 Compliance cAmere
SUMARIO

CAPITULO III: POLITICA INSTITUCIONAL DE PLD/FT wvcvcuriiiieeretesessestesesssssssesssssssssessssssssssesessssssasessssnns 3
SEGAO T - OBJIETIVO ....vcuiteteieteestesesteseseesessssesessesessesessssessssesestessssasensssessssesessssensssensasesessesessssensssessssesens 3
SEGAO II - ABRANGENCIA ......coveveteeeieetetesssseeseseesssstesesessssssssesessssssesesessasssasesessssssssesessssssesesenssssasesesssnns 3
SEGAO IIT = VIGENCIA.....vcveueiieieteteeseeeestetesessssesesessssstssesessssssstesessssssesesessssssssesessssssssessssssasasesesssssasasesssnns 3
SEGAOQ IV - REFERENCIAS LEGAIS E REGULATORIAS ......cocvivivetereeeisestesesessssesesesssssssessssssssssesessssssesessnssnns 4
SECAO V - DISPOSICOES GERAIS .....ecviiteitiitisseeseetestsstessessessesssssssstsssssssssssssssssssesessssssesssssessessesssessessesses 4
SEGAQ VI - PAPEIS E RESPONSABILIDADES .......cucviitetetiteeesestesesssssesesessssssssesessssssssessssssssesesessssssssesesssnns 5
SECAO VII - AVALIAGAO INTERNA DE RISCOS ....uveviitiitiieistessesseesesstessessessssssssssssssesstsstesssssssssssssssssssssesses 6
SECAOQ VIII - DOS PROCEDIMENTOS DESTINADOS A CONHECER OS CLIENTES ......ccvevviveereieresrereeseseeseenas 7
SECAQ IX - IDENTIFICAGAD ...veuveueiveiteseesietesteeesessestessesessessessssessessesesssssessensesessessensssessensessssessessensesesseens 8
SECAO X = QUALIFICACGAD .....viviuieticteieteete et et e st et se et st besbesaeseeseebesbeseesesbesaensebesbensenseseebesbeneenesseseas 8
SEGCAO XI - VISITAS A CLIENTES ...veuviteueieteeestesestesessesessesessssessssesessssensssesessessssesessssensssesessssensssessssensssesens 8
SECAO XII - CAPACIDADE FINANCEIRA E LIMITE OPERACIONAL ......cvvveveriirereieereessesessesessesessssesssesessesens 9
SECAO XIII - DAS PESSOAS EXPOSTAS POLITICAMENTE (PEP) ...vcuvveteiiteeeiieresesteessesessesssessssssessssesssnenes 10
SEGAO XIV - DO BENEFICIARIO FINAL......ccveviterereeeseesesesssesesesssssssesessssssssesesessssesessssssssssesesssssssesesensns 10
SEGAO XV = CLASSIFICAGAD ...veiuviieeiitietesseestestsstsssessbessasssesssesstassessbessbssstsssessbessssssessbesssssssessessbessesseas 11
SECAO XVI - NOVOS PRODUTOS E SERVIGOS .....veuevereiereesrerestesessesessesessssesessesessssessssessssessssesessssensssens 11
SECAO XVII - DO REGISTRO DAS OPERAGOES .....eecviiviitiiticiieieesstsstessessesstestsstsstssbasssssesstastssssssessssssssens 12
SECAO XVIII - MONITORAMENTO E SELECAO DE OPERAGOES E SITUACOES SUSPEITAS .....ccveeveveiveeerennes 12
SECAO XIX - CARTA CIRCULAR N© 4,001, DE 2020 .....cceveuiieerieirereseesessesesssssssssessssesssessessssssssessssessssasenes 13
SECAO XX - ANALISE DAS OPERAGOES SUSPEITAS ....cuciveuiiiriisteressssessssessesessstessstesssessessssessssessssessssssenes 13
SECAQ XXI - COMUNICAGAOD A COAF .....eovireueetesteeesestestestesessessesesessessessssessensessesessessessssessensesessensensenes 14
SECAQ XXII - DOS MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO E DE CONTROLE........ccoveueiueieeeresreeeeereerenenes 14
SECAO XXIII - AVALIACAQ DE EFETIVIDADE ......ccveuiiveteietesessesestesessesessssessssesessssessssessssessssessssesessssensssens 14
SEGAO XXIV - POLITICA DE CAPACITAGAO E DE TREINAMENTO.....cviveveereieieresseseessesesssssssesessssssssesesens 15
SEGAO XXV - SELECAO E CONTRATACAO DE COLABORADORES ........ccotietiitiesteeeesressesstesesssessressessressnens 16
SECAO XXVI - CORRESPONDENTES CAMBIAIS ......ceivetiiitenesrereieesestesessesensssesessssessssessssessssessssessssssensssens 16
SECAO XXVII - PREVENCAO AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO (PFT) ..cvvveveerirereseereesreessesesseesseneas 16
SECAO XXVIII - DISPOSICOES FINALS ....veiviiviitessieseetestestsssesssssesssssssssssssssssssssesssssssssessssssssessssssssessessssns 17
SECAO XXIX - HISTORICO DE ATUALIZAGOES......ccvvevereciereiesree e Erro! Indicador ndo definido.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.

Pagina 2 de 17




Publico

Publico

A Data da Emissdo 3 Versdo
Identificaggo Area Proprietaria B&I

003 - Politica 2.0

15/02/2023 Compliance camero
Institutional de PLD/FT o2/ P

CAPITULO Ill: POLITICA INSTITUCIONAL DE PLD/FT

SECAO | - OBJETIVO

Esta Politica tem por objetivo estabelecer os principios, as diretrizes e as orientacdes estratégicas
da Alta Administracao da B&T Corretora de Cambio Ltda. aplicaveis as rotinas e aos procedimentos
de monitoramento e de controles internos para fins da Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo (PLD/FT), no ambito da Instituicdo, em completo alinhamento as
orientacOes e as disposicdes contidas na Circular n® 3.978 e na Carta Circular n® 4.001, ambas de
2020, do Banco Central do Brasil (BCB)

Esta Politica sera divulgada aos funcionarios da B&T, bem como aos parceiros e aos prestadores de
servicos terceirizados relevantes, em linguagem clara e acessivel, em nivel de detalhamento
compativel com as funcdes desempenhadas e com a sensibilidade das informacdes.

Levando-se em conta o objeto social da B&T Cambio (intermediacdo e compra e venda de moeda
estrangeira nas suas diversas naturezas) sera instituida, também, politica institucional de cambio,
com o objetivo de ndo so6 fortalecer o alinhamento das atividades internas as regras cambiais
vigentes como também reforcar o processo de execugdo dos controles e do gerenciamento de
PLD/FT nas transagdes de cambio efetuadas rotineiramente.

SECAO Il - ABRANGENCIA

Dependéncias e lojas proprias;

Clientes;

Correspondentes;

Parceiros;

Operadores autbnomos de cambio (PJ);

Administradores, gestores e colaboradores internos, independente do cargo ou funcao.

ASRNENENENEN

SECAO IlI - VIGENCIA

Esta Politica tera vigéncia de 2 (dois) anos, a contar da data de sua aprovagao, contudo, sua
atualizacao podera ocorrer a qualquer tempo, no caso de alteragdes na regulamentacao vigente ou
de mudancas nos processos internos a ele relacionados.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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SECAO IV - REFERENCIAS LEGAIS E REGULATORIAS

Recomendacbes do Grupo de Acao Financeira (GAFI);
Lei n® 12.683, de 2012;

Lei n° 13.260, de 2016;

Lei n° 13.810, de 2019;

Resolucdo n° 4968, de 2021;

Resolucao n° 277 de 2022;

Resolucao n0 44, de 2021;

Carta Circular n© 3978 de 2020;

Carta Circular n° 4.001, de 2020.

AN N N N NN

SEGCAO V - DISPOSICOES GERAIS

Buscando agregar e consolidar o conjunto de normas internas aplicaveis a PLD/FT, a B&T Corretora
de Cambio instituiu a Estrutura de Normativos Internos (ENI), composta por titulo, capitulos e
secOes, distribuidos de forma hierarquica em politicas, manuais e documentos especificos, com
metodologia padronizada, cuja gestdo ficara a cargo da area de Controles Internos.

Esta Politica constitui-se no Capitulo III da referida estrutura normativa.

E comprometimento da Alta Administracdo da B&T Cambio buscar permanentemente a efetividade
e a melhoria continua da politica, dos procedimentos e dos controles internos relacionados com a
PLD/FT.

As diretrizes e orientacOes estratégicas da presente Politica estdao compativeis com o perfil natural
de risco observado de modo geral no ambito das instituicoes financeiras autorizadas a operar em
cambio, naturalmente considerado pelo proprio regulador como de alto risco no contexto geral do
Sistema Financeiro Nacional (SFN).

Estdo compativeis, também, com o perfil de riscos dos clientes da B&T Cambio, das transacoes,
produtos e servicos oferecidos pela Instituicdo e, ainda, com o perfil de riscos dos seus
colaboradores, parceiros e prestadores de servicos terceirizados.

Consideram-se, também, no ambito desta Politica, as boas praticas de mercado e os padroes éticos
e de conduta no contexto da governancga e de controles internos da Instituicao.

Fica designado junto ao BCB, diretor responsavel pela implementacao e pelo cumprimento das
medidas relacionadas a PLD/FT no ambito da B&T Cambio, o qual ficara encarregado de gerenciar
e supervisionar a aplicagao das normas vigentes e dos principios e das diretrizes aqui estabelecidos,
dando reporte imediato e tempestivo a Diretoria Executiva de situacdes que meregam tratamento
especial em nivel superior.

A indicacdo do diretor responsavel por PLD/FT ao BCB — embora considerando a possibilidade de o
indicado exercer outras funcdes no ambito da B&T Cambio —obedecera ao principio regulatdrio que
recomenda segregacao de funcdes em nivel estratégico, com vistas a evitar possiveis conflitos de
interesse na condugao de negécios no ambito da Instituicdo.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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SECAO VI - PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Diretoria Executiva

v Aprovar a Politica Institucional de PLD e acompanhar a sua correta e efetiva aplicacao,
inclusive por meio da Avaliagao de Efetividade, a ser efetuada anualmente.

v' Assegurar que as areas da B&T envolvidas no “KYC Integrado” recebam o adequado suporte
estratégico para o desenvolvimento dos seus trabalhos.

Diretor de Gestao de Riscos

v' Supervisionar e gerenciar a aplicacao dos procedimentos de “conheca seu cliente” definidos
nesta Politica Institucional de PLD.

v" Gerenciar o Comité de Compliance, inclusive para definir o tratamento a ser dado a possiveis
situacOes nao previstas nesta Politica Institucional de PLD.

v' Fazer correcOes e ajustes que porventura se fagam necessarias no curso dos trabalhos.

Gerentes comerciais e Executivos de Vendas

v' Aplicar, no que couber, na fase de prospeccao, os procedimentos que visam reforcar o
conhecimento pela B&T das estruturas fisicas e de controle do cliente, bem como a
compatibilidade dos seu perfil de negdcios com os volumes de negdcio e o propdsito de
relacionamento manifestado.

v' Manifestar formalmente a area de Compliance suas percepgoes de riscos de LDFT colhidas na
interlocucdo com os clientes, recomendando, se possivel, aprovacao ou recusa.

v' Coletar de modo tempestivo e completo os documentos e informagdes requeridos para
avaliagao do cadastro.

Geréncia de Cadastro

v' Coletar, examinar e validar as informagdes e os documentos de identificacao recebidos,
recusando aqueles que estiverem incorretos, incompletos e desatualizados.

v' Gerenciar a insercao no formulario “Ficha Cadastral” e no formulario "KYC Integrado” (este
juntamente com a area de Compliance) das informagdes e dos dados necessarios a formagao
de elementos destinados a classificacdo dos clientes e a definicdo dos procedimentos
sequenciais, conforme definido na Avaliacao Interna de Riscos — AIR.

v' Autorizar o inicio de relacionamento com cliente classificado com os riscos “baixo e
insignificante”.

v Consultas a listas restritivas, PEP e sangdes internacionais.

v' Manter os registros e arquivos dos cadastros devidamente atualizados.

v Atualizar e manter atualizado o manual operacional de cadastro.

Superintendéncia de Compliance e Controles Internos

v" Gerenciar os dados e informagdes inseridos no formulario “KYC Integrado” (juntamente com
a area de cadastro), avaliando de maneira geral possiveis vulnerabilidades ou potenciais riscos
de LDFT, reforcando a devida diligéncia nos casos com maior potencial de riscos.

v' Reportar ao Comité de Compliance os casos considerados criticos ou atipicos detectados nesta
fase.

v Consultas a listas restritivas, PEP e sancdes internacionais.

v' Aprovar o inicio de relacionamento com clientes de acordo com os critérios da Avaliagdo
Interna de Risco.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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v' Proceder a comunicacdo ao COAF dos casos previstos no Manual Especifico MSAC.

e Comité de Compliance

v" Analisar os casos considerados criticos ou atipicos detectados e orientar sobre as providéndias
a serem adotadas.

v" Deliberar acerca da comunicagcao ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras, COAF,
envolvendo propostas de relacionamento que apresentem elementos de suspeicao ou de
atipicidade.

v Analisar relatérios gerenciais sobre os procedimentos adotados e sobre os nimeros verificados
na fase “Onboarding”.

e Geréncia de Controles Internos

v Manter a gestdo da Politica Institucional de PLD, preservando adequadas e tempestivas
atualizacdes e mantendo as metodologias definidas na Estrutura de Normativos Internos.

v" Avaliar os processos e procedimentos internos em geral relacionados a fase “Onboarding” com
vistas a identificar, gerenciar e mitigar eventuais riscos operacionais verificados no decorrer
dos trabalhos, como falhas e/ou inadequacdes de procedimentos, que possam vir a
comprometer a efetividade das diretrizes e das orientacdes estabelecidas pela Diretoria.

v Comunicar os gestores das areas relacionadas aos fatos que podem ter gerado os riscos
identificados, solicitando ajustes e adequacdes, dando-se ciéncia ao Diretor de Gestao de
Riscos. Se for o caso, dependendo da gravidade, o assunto sera levado ao conhecimento da
Diretoria Executiva.

SECAO VII - AVALIAGAO INTERNA DE RISCOS

A Avaliacao Interna de Riscos (AIR) é definida em documento especifico, compondo a Estrutura de
Normativos Internos da B&T Corretora de Cambio e é utilizada como base para a aplicacdo da
Abordagem com Base no Risco (ABR) no processo de gestdao de PLD/FT em todo a sua extensao,
nas suas diversas fases.

A AIR define as metodologias, os parametros, as técnicas e as ferramentas necessarias a
identificacdo, mensuragao e categorizacao do risco de LDFT na utilizacao dos produtos e servicos da
Instituicdo, conforme recomendado pela Circular BCB n° 3.978, de 2020.

O processo de estruturacao da AIR sera coordenado pelo Diretor responsavel por Riscos de
Compliance da B&T Cambio, que aprovara e atualizard o documento, dando ciéncia imediata a
Diretoria Executiva da Instituicao, seguindo as diretrizes e orientagdes aqui estabelecidas.

A AIR sera revisada no maximo a cada dois anos ou quando ocorrerem alteracoes significativas nos
perfis e nas dimensdes de risco originalmente definidos.

A estrutura de avaliagdo de risco sera organizada e estruturada de maneira a oferecer padrao dos
riscos institucionais de LDFT, buscando facilitar a comunicacao institucional, favorecendo a
compreensado e a interpretacao correta por parte dos gestores e dos colaboradores nos diversos
niveis organizacionais da B&T Cambio, de forma a fortalecer permanentemente a disseminacao e a
valorizacdo da cultura de gestdo sistémica de riscos de LDFT.

Os parametros e as ferramentas definidos na AIR darao apoio a adogao -- nas diversas fases do
processo de gestdao de PLD/FT -- de critérios adequados a aceitacao de clientes (onboarding), ao

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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monitoramento transacional e ao relacionamento com o cliente ao longo do tempo (MSAC), de forma
a permitir adequadas e continuas reclassificacdes dos riscos, quando cabivel.

Importante instrumento de apoio a AIR sera a Declaracao de Apetite ao Risco (RAS PLD/FT) da B&T
Cambio, onde os membros da Alta Administracao declaram formalmente o limite de potenciais riscos,
dentre eles o de LDFT que estao dispostos a assumir com relagao as atividades e as negociagdes
dos produtos e servigos oferecidos pela Instituicao.

Os riscos identificados serao avaliados, no que couber, quanto a sua probabilidade de ocorréncia e
a magnitude dos impactos financeiro, juridico, reputacional e socioambiental para a B&T Cambio,
conforme previsto na Circular n® 3.978, de 2020.

A Avaliacdo de Riscos sera feita por meio da combinacdao de andlises qualitativas e quantitativas.

Assim, um risco com reduzida probabilidade de ocorréncia e baixo potencial de impacto ira requerer
controles de gerenciamento simplificados, enquanto um risco com elevada probabilidade de
ocorréncia e um potencial de impacto significativo demandara maior atengdo e controles de
gerenciamento reforcados. Média probabilidade de ocorréncia com potencial médio de impacto
exigira execucado de procedimentos e controles proporcionais a essas avaliagoes.

No curso da avaliacdo de riscos, quando cabivel, serdo utilizadas as escalas de classificagdes de
probabilidade e de impacto conforme previsto na Avaliagao Interna de Risco (AIR).

Sera estabelecido um Score de Riscos (SR) para cada cliente, constituindo-se em um indice que
definird o nivel de seguranca para se fazer negdcios com clientes da B&T Cambio.

Os clientes da B&T Cambio serdo classificados de acordo com o risco que possam oferecer a
Instituicdo, com enquadramento nas respectivas categorias, conforme definidas, e AIR com base no
cruzamento das informagdes obtidas nos procedimentos de identificacao e de qualificacao do cliente,
considerando o perfil de riscos e a natureza da relacdo de negdcios, agregando-se os fatores
ponderadores de riscos que avaliam aspectos de integridade, comportamentais e reputacionais.

A B&T Cambio aplicara 4 (quatro) categorias de riscos (Insignificante, Baixo, Médio e Alto) definidos
conforme critérios previstos na Avaliagdo Interna de Risco.

Os manuais especificos de monitoramento refletirdo a classificagdo de riscos efetuadas na Fase
“Onboarding”, ressaltando que os clientes classificados como Risco Alto serdao, de modo geral,
vedados e os clientes classificados como Risco Insignificante terdao monitoramento realizado de
maneira mais simplificada, por amostragem, conforme previsto nos respectivos manuais.

SECAO VIII - DOS PROCEDIMENTOS DESTINADOS A CONHECER OS CLIENTES

Os procedimentos destinados a aplicacdo do principio “Conheca Seu Cliente” (KYC) serao
desenvolvidos em etapas conforme recomendado pela Circular n°® 3.978, de 2020, observando as
seguintes escalas de avaliacao:

I. IDENTIFICACAO

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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Il. QUALIFICAGAO
Ill. CLASSIFICACAO

SECAO IX - IDENTIFICACAO

Sao adotados procedimentos que permitam identificar e validar a identidade do cliente, incluindo a
obtencao, a verificacdo e a validacao da autenticidade de informagdes de sua identificacao, mediante
confrontacao dessas informacdes com as disponiveis em bancos de dados de carater publico e
privado, quando necessario e de acordo com o risco do cliente.

S3o coletados, no minimo, 0 nome completo, endereco e CPF, no caso de pessoa fisica, e a firma
ou denominacao social, o endereco da sede e o nimero de registro no CNPJ, no caso de pessoa
juridica.

Os numeros do CPF e do CNPJ dos clientes serdo checados mediante consulta ao site da Receita
Federal do Brasil - RFB, ndo se admitindo, em qualquer hipdtese, inicio de relacionamento com
clientes que ndo apresentarem situacao regular perante aquela Secretaria.

No caso de cliente pessoa natural residente no exterior desobrigada de inscricao no CPF, na forma
definida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, admitir-se-a a utilizacdo de documento de
viagem na forma da Lei, e serao coletados, no minimo, o pais emissor, o niUmero e o tipo do
documento.

No caso de cliente pessoa juridica com domicilio ou sede no exterior desobrigada de inscricao no
CNPJ, na forma definida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, serdao coletados dados que, no
minimo, permitam identificar o nome da empresa, o endereco da sede e o nimero de identificagdo
ou de registro da empresa no respectivo pais de origem.

SECAO X - QUALIFICACAO

Sao adotados procedimentos que permitam qualificar os clientes da B&T por meio da colets,
verificacao e validacao de informacdes, compativeis com o perfil de risco do cliente e com a natureza
da relacdo de negdcios a serem realizados.

De acordo com perfil de risco do cliente e do propdsito do seu relacionamento com a B&T, sdo
adotados procedimentos de verificagao e de validagao das informagdes prestadas na ficha cadastral,
com a obtencdo de informacgdes adicionais do cliente, compativeis com o risco de utilizacdao de
produtos e servigos na pratica da lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo, inclusive
realizacao de visitas aos clientes e gradacao de limites operacionais, conforme tratado,
respectivamente, nas Secoes XI e XII a seguir.

A qualificacdo do cliente podera ser reavaliada, de acordo com a evolucao da relacao de negdcio e
do perfil de risco.

SECAO XI - VISITAS A CLIENTES

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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O inicio de relacionamento com clientes pessoa juridica, cujo exame e avaliacao resultarem em nivel
maior na classificacdo de riscos serd acompanhado, de visita presencial da drea comercial e de
negdcios as instalacdes da empresa, de forma a verificar se o seu perfil de negdcios é compativel
com o volume, a natureza e as carateristicas das operacoes pretendidas com a B&T, considerando
o propésito de relacionamento.

O Manual Especifico que trata dos procedimentos estabelece a forma e as condicOes para a
realizacao das visitas, considerando, de forma conjugada e cruzada, as seguintes situacoes:

a) O nivel de risco calculado;

b) O inicio de relacionamento com empresa desconhecida e ndo tradicional;
c) A distancia de suas instalagoes;

d) O volume de negdcios pretendidos e realizados com a Corretora.

Especial atencdo sera dispensada as situacoes cujos produtos e servigos oferecem naturalmente
maiores riscos, como antecipacao de pagamentos, agéncias de viagens internacionais, fretes
internacionais, entre outros.

Para cada visita efetuada, sera elaborado Relatdrio de Visitas, contendo as informacoes de interesse
comercial e, também, aquelas que serdo Uteis ao servico de cadastro, tais como:

a) Impressdo objetiva sobre a estrutura fisica do cliente;

b) Descricao objetiva do ambiente e das instalagdes;

c) Nivel de organizagdo da empresa;

d) Descricdo da movimentacdo de pessoas, mercadorias ou veiculos na empresa no dia da
visita;

e) Outras percepcoes julgadas importantes pelo visitante;

Sera utilizado formulario padrdao para fins de elaboracdo do Relatério de Visitas, (conforme
formulario especifico), que deve, no minimo, possuir as informacgdes a saber:

a) Informacgdes cadastrais basicas do cliente;

b) InformagOes destinadas a fins comerciais;

c) Informacodes destinadas as demais areas da Corretora, necessarias ao desenvolvimento dos
procedimentos “Conhecga Seu Cliente”.

SECAO XII - CAPACIDADE FINANCEIRA E LIMITE OPERACIONAL

Serao coletados dados e informacOes que permitam avaliar a capacidade financeira do cliente,
incluindo a renda, no caso de pessoa natural, ou o faturamento, no caso de pessoa juridica.

A definicao do limite operacional, a ser estabelecido com base no exame da capacidade financeira
do cliente, observara a compatibilidade e a proporcionalidade do nivel de risco observado na sua
classificagao.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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SECAO XIII - DAS PESSOAS EXPOSTAS POLITICAMENTE (PEP)

Os procedimentos de qualificagao incluirdo a verificagao da condicao do cliente como Pessoa Exposta
Politicamente (PEP), assim considerada aquela que detém relevantes funcdes publicas no ambito
dos diversos poderes, nas esferas Federal, Estadual e Municipal, conforme relagao prevista na
Circular n° 3.978, de 2020.

Serao consideradas, também, como PEP os membrosdo Tribunal de Contas da Unidao, o Procurador-
Geral e os Subprocuradores-Gerais do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da Unido, além
dos presidentes e os tesoureiros nacionais, ou equivalentes, de partidos politicos.

No ambito dos procedimentos de “Conhegca Seu Cliente” (KYC) da B&T Cambio sera efetuada, ainda,
a verificagao da condigao de representante, familiar ou estreito colaborador dessas pessoas, assim
considerados os familiares, os parentes, na linha reta ou colateral, até o segundo grau, o conjuge,
o companheiro, a companheira, o enteado e a enteada, além dos estreitos colaboradores dessas
pessoas.

Para essas pessoas serao adotados procedimentos e controles internos compativeis com essa
qualificacdo, a qual sera considerada na classificacdao do cliente nas categorias de risco aplicavel pela
Corretora.

Para essas situagoes, considerada a classificagdo de riscos, sera avaliado o interesse da B&T no
inicio ou na manutencdo do relacionamento com o cliente, medida a ser executada por gestor
detentor de cargo ou fungdo de nivel hierarquico superior ao do responsavel pela autorizagdo do
relacionamento com o cliente.

SECAO XIV - DO BENEFICIARIO FINAL

A B&T ndao mantera relacionamento de negdcio com pessoa fisica ou pessoa juridica que apresente
indicio de operar em nome de interpostas pessoas ou comindicio de serem empresas caracterizadas
como de “fachada”.

Nos procedimentos de qualificacdo do cliente pessoa juridica sera analisada a cadeia de participacdo
societdria até a identificacao da pessoa natural caracterizada como seu beneficiario final, para a qual
serao aplicados, no minimo, os procedimentos de qualificagdo definidos para a categoria de risco do
cliente.

Podera ser considerado, também, como beneficiario final o representante, inclusive o procurador e
o preposto, que exerca o comando de fato sobre as atividades do cliente pessoa juridica.

Nao estdo incluidos nos procedimentos aqui tratados as pessoas juridicas constituidas sob a forma
de companhia aberta ou entidade sem fins lucrativos e as cooperativas, para as quais 0s dados
coletados abrangerao as informacoes das pessoas naturais autorizadas a representa-las, bem como
seus controladores, administradores e diretores, se houver.

As organizagoes sem fins lucrativos -- dada a auséncia de beneficiario final e em razdo da
incapacidade de se definir de forma clara a sua real capacidade financeira -- serao tratadas na

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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origem como fato relevante de risco, com os compativeis procedimentos de analise e de controle,
observando-se o perfil do cliente e o propdsito de seu relacionamento com a Corretora.

Sera estabelecido, de maneira documental e justificada no Manual Especifico, valor minimo de
referéncia de participacdo sodetaria para a identificacao de beneficiario final estabelecido com base
no risco, nao superior a 25% (vinte e cinco por cento), considerada, em qualquer caso, a participagao
direta e a indireta.

SECAO XV - CLASSIFICACAO

Os clientes da B&T Cambio serao classificados nas categorias de risco definidas na AIR com base
nas informagdes obtidas nos procedimentos de identificacao e qualificacao do cliente,
complementadas com pesquisas adicionais de acordo o perfil do cliente (listas restritivas, midias
negativas e sancdes internacionais), observadas as seguintes categorias de riscos:

INSIGNIFICANTE
BAIXO

MEDIO

ALTO

O O O O

A classificagao de riscos sera realizada com base no perfil de risco do cliente e na natureza da relacao
de negdcio e sera revista sempre que houver alteragdes no perfil de risco do cliente e na natureza
da relagao de negdcio.

Serao adotados procedimentos de identificacdao, de qualificagdo e de classificacao para os
administradores de clientes pessoas juridicas e para os representantes de clientes pessoas fisicas,
compativeis com a funcao exercida pelo administrador e com a abrangéncia da representacao.

Os critérios utilizados para a definicdo das informagdes necessarias aos procedimentos de
verificagao, validagao e atualizagdo das informagdes para cada categoria de risco estao previstos no
Manual especifico destinado aos procedimentos de “Conheca Seu Cliente” (KYC).

Nao sera iniciada relacdao de negdcios sem que os procedimentos de identificacdo e de qualificagdo
do cliente estejam concluidos a ndo ser, excepcionalmente, em caso de insuficiéncia momentanea
de informacdes relativas a qualificacdo do cliente, preservados os aspectos relativos ao processo de
monitoramento, selecdo e analise de operagoes suspeitas.

SECAO XVI - NOVOS PRODUTOS E SERVICOS

No desenvolvimento de novos produtos ou servicos, sera obrigatéria a realizacao, pela area gestora
de PLD/FT, de analise dos riscos de tais produtos ou servicos serem utilizados para a lavagem de
dinheiro ou para o financiamento ao terrorismo.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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Essa andlise sera registrada em relatdrio descrevendo as situagdes de risco identificadas e as agdes
mitigadoras propostas para tratamento desses riscos. A decisao final quanto ao lancamento do
produto sera objeto de deliberacdo do Comité de Compliance.

Fica vedado o inicio de negociacoes para formatacao de novos produtos ou servicos sem que haja
anuéncia da Superintendéncia de Governanca e, ficando a sua implementacao, se for o caso,
dependente da aprovacdo formal do Gestor de Compliance ou em casos mais relevantes, do Comité
de Compliance.

SECAO XVII - DO REGISTRO DAS OPERACOES

Na forma da regulamentagcao cambial em vigor, serao mantidos registros de todas as operagoes de
cambio realizadas na posicao propria da Corretora, bem como daquelas resultantes de intermediagdo
cambial, contendo todas as informacgdes necessarias a completa identificacdo do cliente, do tipo e
natureza do negdcio, do valor, da forma de entrega, da data de realizacdo, das contrapartes
envolvidas e dos canais de distribuicao.

SECAO XVIII - MONITORAMENTO E SELECAO DE OPERACOES E SITUACOES
SUSPEITAS

Sao descritos em Manual Especifico os procedimentos de monitoramento, de selecdo e de analise
de operacoes e situacdes com o objetivo de identificar possiveis atipicidades e suspeicdo na area de
LDFT, alcancando, inclusive, as propostas de operagoes apresentadas, mesmo que nao realizadas.

Os procedimentos levarao em conta as operagoes realizadas e os produtos e servicos contratados
que, considerando as partes envolvidas, os valores, as formas de realizacdo, os instrumentos
utilizados ou a falta de fundamento econémico ou legal, possam configurar a existéncia de indicios
LDFT.

Levardo em conta, também, as operagdes realizadas ou os servigos prestados que, por sua
habitualidade, valor ou forma, configurem artificio que objetive burlar os procedimentos de
identificacdo, qualificacdao, registro, monitoramento e sele¢do das operagoes.

Os procedimentos de monitoramento e de selegao tratarao, ainda, as operacoes realizadas e os
produtos e servicos contratados que, considerando as partes e os valores envolvidos, apresentem
incompatibilidade com a capacidade financeira do cliente, incluindo a renda, no caso de pessoa
natural, ou o faturamento, no caso de pessoa juridica, e o seu patrimonio.

Especial Atencdo sera dada as operagdes com pessoas expostas politicamente de nacionalidade
brasileira e com representantes, familiares ou estreitos colaboradores dessas pessoas e os clientes
e as operacoes em relagdo aos quais ndao seja possivel identificar o beneficiario final.

Estdo no mesmo contexto de monitoramento as operacdes oriundas ou destinadas a paises ou
territdrios com deficiéncias estratégicas na implementacao das recomendacoes do Grupo de Acdo
Financeira e as situagdes em que nao seja possivel manter atualizadas as informac0es cadastrais de
seus clientes.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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O periodo para a execucao dos procedimentos de monitoramento e de selecdo das operacoes e
situacOes suspeitas ndo excedera o prazo de 45 (quarenta e cinco dias), contados a partir da data
de ocorréncia da operagao ou da situagao.

Os clientes classificados com o risco “insignificante” terao modo especial de monitoramento, que
sera realizado de forma amostral e por periodo a ser estabelecido no Manual Especifico, contexto
da Abordagem com Base no Risco previsto na Circular n® 3.978, de 2020.

Os clientes classificados com o risco “baixo” terao alertas e monitoramento de maneira proporcional
a esse risco, permitindo o direcionamento de esforcos de forma mais concentrada aos clientes de
médio e alto riscos.

O Manual Especifico detalhara, também, os parametros, as variaveis, as regras e 0s cenarios
utilizados no monitoramento e selecao de operagoes e situagdes que possam indicar suspeitas LDFT,
bem com os procedimentos compativeis a serem aplicados.

SEGCAO XIX - CARTA CIRCULAR N° 4.001, DE 2020

A definicdo de alertas para fins de monitoramento e selecao de operagdes seguira as orientacdes
contidas na Carta Circular n° 4.001, de 2020, que “divulga relacdo de operacoes e situacoes que
podem configurar indicios de ocorréncia dos crimes de "lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e
valores, de que trata a Lei n° 9.613, de 3 de marco de 1998, e de financiamento ao terrorismo,
previstos na Lei n° 13.260, de 16 de marco de 2016, passiveis de comunicacdo ao Conselho de
Controle de Atividades Financeiras (Coaf)."”

Em especial, serao consideradas as operagoes ou as situagdes descritas nos seguintes incisos do art.
10 da referida Carta Circular:

11 - Situagdes relacionadas com operagcoes em espécie e cartoes pré-pagos em moeda
estrangeira e cheques de viagem.

X - Situagoes relacionadas com atividades internacionars.

XVI - Situagdes relacionadas com a movimentagao de contas correntes em moeda
estrangeira (CCME).

Serao definidos alertas, também, com base em informacdes e fatos registrados internamente que
possam indicar possiveis situagdes ou operacoes  passiveis de configuracdo de crimes de LDFT.

SECAO XX - ANALISE DAS OPERAGCOES SUSPEITAS

Foram implementados procedimentos de analise das operacoes e situacdes selecionadas por meio
dos procedimentos de monitoramento e selecao com o objetivo de caracteriza-las ou nao como
suspeitas de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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A execucdo dos procedimentos de andlise das operagoes e situagdes selecionadas ndo excedera o
prazo de 45 (quarenta e cinco dias) contados a partir da data da selegao da operagao ou situacgao,
conforme definido na Secao XIX anterior.

A analise das operacoes sera formalizada em dossi€, independentemente da comunicacao ao Coaf,
conforme tratado no Manual Especifico.

SECAO XXI - COMUNICAGCAO AO COAF

Serao comunicadas ao Coaf operacOes ou situagdes suspeitas de lavagem de dinheiro e de
financiamento do terrorismo, cuja decisao sera fundamentada com base nas informagoes contidas
no dossié respectivo, respeitado o prazo regulamentar de analise.

A comunicacao da operacao ou situacao suspeita ao Coaf, sera realizada até o dia Util seguinte ao
da decisao de comunicagao.

A decisdao de comunicacao ou nao ao Coaf das operagdes analisadas sera do Comité de Compliance,
sob coordenagdo do Compliance Officer, e constara de ata especifica a ser anexada ao respectivo
dossi€, nao sendo permitida a divulgagdo, sob qualquer hipdtese, de tal decisdo as demais areas da
Corretora, exceto a Diretoria.

Os procedimentos de comunicacao ao Coaf constardo do Manual Especifico sobre MSAC —
Monitoramento, Sele¢do, Andlise e Comunicacdo ao Coaf.

SEGCAO XXII - DOS MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO E DE CONTROLE

Serdo instituidos mecanismos de acompanhamento e de controle de modo a assegurar a
implementagao da politica, dos procedimentos e dos controles internos de que trata esta Politica,
incluindo:

a) Definicao de processos, testes e trilhas de auditoria;

b) Definicao de métricas e indicadores; e

c) Identificagdo e a correcao de eventuais deficiéncias.

Os mecanismos de acompanhamento e de controle serdo coordenados e executados pela area de
controles internos da B&T e serdao submetidos a testes periddicos pela auditoria interna.

SEGCAO XXIII - AVALIAGAO DE EFETIVIDADE

Sera anualmente avaliada a efetividade da politica, dos procedimentos e dos controles internos
previstos nesta Politica, documentada em relatdrio especifico, a ser elaborado com data-base de 31
de dezembro e encaminhado, para ciéncia, até 31 de marco do ano seguinte ao da data-base, a
Diretoria Executiva.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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O relatério conterd informacg0es descrevendo a metodologia adotada na avaliagao de efetividade, os
testes aplicados, a qualificacao dos avaliadores e as deficiéncias identificadas.

Contera, ainda, a avaliagdo dos procedimentos destinados a conhecer os clientes, incluindo a
verificacdo e a validagao das informacdes dos clientes e a adequacao dos dados cadastrais.

Da mesma forma, serao avaliados os procedimentos de monitoramento, selecdo, andlise e
comunicacao ao Coaf, incluindo a avaliagdo de efetividade dos parametros de sele¢cdo de operagdes
e de situagOes suspeitas.

Sera avaliada, ainda a estrutura de governanca de PLD/FT, bem como as medidas de
desenvolvimento da cultura organizacional voltadas ao referido tema, além dos programas de
capacitagao periddica dos colaboradores da B&T.

Os procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, os parceiros e os prestadores de servigos
terceirizados e acdes de regularizacao dos apontamentos oriundos da auditoria interna e da
supervisdao do BCB serao também avaliados.

Sera elaborado plano de acdo destinado a solucionar as deficiéncias identificadas por meio da
avaliacao de efetividade, cujo acompanhamento de implementacado sera documentado por meio de
relatério de acompanhamento.

O plano de acao e o respectivo relatério de acompanhamento serao encaminhados para ciéncia e
avaliacdo, até 30 de junho do ano seguinte ao da data-base, a Diretoria Executiva da B&T Cambio ,
que adotara providéncias imediatas para encaminhamento de solugao de eventuais pendéncias ainda
restantes.

SECAO XXIV - POLITICA DE CAPACITAGCAO E DE TREINAMENTO

E exigéncia da Alta Administracdo da B&T Cambio que os gestores, administradores e colaboradores
em geral sejam submetidos a permanente treinamento, de forma a dota-los de conhecimentos
atualizados e compativeis com sua funcdo no contexto da gestdo sistémica de PLD/FT.

As acOes de capacitacao e treinamento alcancardao, também, os operadores autonomos de cambio
e os funcionarios dos correspondentes no Pais que prestem atendimento em nome da Instituicdo.

Sera instituida Politica de Capacitacdo e de Treinamento contemplando o direcionamento de
abordagem do tema PLD/FT aos componentes da instituicdo, inclusive no nivel estratégico, podendo
haver escala de conteldo compativel aos niveis.

O programa de treinamento sera continuo e, quando necessario, estabelecera processo de avaliagdo
interna aos participantes.

Serdao promovidas também, sob a coordenacdo da Superintendéncia de Compliance e Controles
Internos, agdes visando a disseminacao da cultura organizacional de PLD/FT, incluindo os
funcionarios, os parceiros e os prestadores de servicos terceirizados.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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SECAO XXV - SELECAO E CONTRATAGCAO DE COLABORADORES

A selecdo e a contratacao de funcionarios e de prestadores de servigos terceirizados obedecem a
critérios especificos estabelecidos no manual especifico, tendo em vista o risco LDFT.

SECAO XXVI - CORRESPONDENTES CAMBIAIS

A contratacdo de novos correspondentes no Pais sera objeto de andlise prévia e de autorizacao
especifica do Comité de Compliance, que considerara ndo sé as condicdes comerciais e financeiras
como também os riscos sob a otica de PLD/FT.

Serao aplicados a esses agentes, também, procedimentos reforgados de monitoramento, conforme
previsto em manuais especificos.

SECAO XXVII - PREVENCAO AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO (PFT)

A abordagem na Prevencdo ao Financiamento do Terrorismo (PFT) da B&T Cambio obedecers,
sempre que necessaria, as especificidades desse tema, mediante consulta permanente as listas de
sangdes internacionais envolvendo pessoas, empresas e paises contrapartes.

Serdo cumpridas, imediatamente ap6s a B&T tomar conhecimento, as resolugdes do CSNU ou as
designacdoes de seus comités de sangbes que determinem a indisponibilidade de ativos de
titularidade, direta ou indireta, de pessoas naturais, de pessoas juridicas ou de entidades, sem
prejuizo do dever de cumprir as determinagdes judiciais de indisponibilidade previstas na Lei n°
13.810, de 2019 e Resolucdo BCB n° 44, de 2020.

Para isso, sao monitoradas as determinagdes de indisponibilidade, bem como eventuais informagoes
a serem observadas para o seu atendimento, visando ao seu cumprimento imediato,
independentemente de comunicacao do BCB.

A B&T, também, ao receber eventual comunicacao do BCB sobre indisponibilidades de bens, verifica
se ja foram adotadas de imediato as providéncias correspondentes, adotando-as caso necessario.

Esses procedimentos serao aplicados as relacdes de negdcio ja iniciadas pela B&T com seus clientes
e as que venham a ser iniciadas posteriormente a comunicacao.

A B&T comunicara imediatamente a indisponibilidade de bens ao Banco Central do Brasil, ao
Ministério da Justica e Seguranca Publica e ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras.

Serad informado, também, ao Ministério da Justica e Seguranca Publica, sem demora, sobre a
existéncia de pessoas ou ativos sujeitos a determinagdes de indisponibilidade as quais deixaram de
dar cumprimento imediato, informando as razdes para tanto.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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SECAO XXVIII - DISPOSICOES FINAIS

Quaisquer duvidas em relagdo aos preceitos deste documento podem ser esclarecidas a qualquer

momento pela area de Compliance e Controles Internos da B&T Cambio.

O descumprimento das orientacdes e diretrizes contidas nesta Politica esta sujeito a analise da
Diretoria Executiva, que adotara, quando cabiveis, as medidas administrativas e disciplinares

requeridas para cada caso.

Este documento é de uso interno da B&T Cambio, ndo podendo ser disponibilizado a terceiros sem a prévia autorizagdo doDepartamento de Controles
Internos ou da Diretoria.
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